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	八、实施保障
	主要从国际邮轮企业聘任，具备良好的思想政治素质、职业道德和工匠精神，具有扎实的国际邮轮乘务管理专业知
	（二）教学设施
	1.多媒体教室
	配备黑（白）板、多媒体计算机、投影设备、音响设备，互联网接入或 WiFi 环境，并具有网络安全防护措
	2.实习实训基地
	为了进一步提高专业实践教学水平，更好地开展人才培养，促进职业教育改革不断深入。学院深化产教融合，不断
	（1）校内实训基地
	校内实训基地名称及功能一览表
	序号
	实践基地名称
	主要功能
	承担课程
	1
	健身中心
	使学生基本了解邮轮娱乐休闲项目及各类安全防范措施，明晰作为从业人员的基本要求。
	邮轮休闲娱乐
	服务与管理
	2
	旅游虚拟仿真实训室
	通过视听说训练，提升学生邮轮英语交际及船舶船员英语的基本掌握，使学生能够了解邮轮服务的各个环节、各个
	通过虚拟仿真软件模拟酒吧吧台操作服务系统，认知各类酒品、调制各种鸡尾酒配比，从而使学生能够在虚拟仿真
	邮轮实用英语
	国际航行船舶船员专业英语
	邮轮酒吧服务与管理
	3
	前厅实训区
	使学生可以更加熟悉前厅部的工作流程，掌握前厅部的相关技能，如服务基本礼仪规范、登船服务、礼宾服务、接
	邮轮宾客服务与管理
	4
	餐饮实训室
	使学生掌握餐饮服务的基本技能和工作程序，从而达到理论知识转变成实践能力的目的，全面提高业务素质和实际
	邮轮餐饮服务与管理
	5
	客舱实训室
	使学生掌握客舱（房）服务的基本技能和工作程序，从而达到理论知识转变成实践能力的目的，提高业务素质和实
	邮轮客舱服务与管理
	6
	形体化妆实训室
	能满足学生职业妆容养成训练、身姿体态训练要求，达到邮轮服务的基本礼仪和形象。
	化妆与形象设计
	（2）校外实训基地
	校外实训基地名称一览表
	序号
	校外实训基地名称
	1
	天津津旅海河游船有限公司
	2
	天津四季酒店
	3
	天津丽思卡尔顿酒店
	4
	天津陆家嘴万怡酒店
	5
	于家堡洲际酒店及行政公寓
	6
	格雷特国际船舶管理有限公司
	优先选用近年出版的高职高专国家级规划教材、教育部教学指导委员会推荐教材、国家及省市级获奖优秀、重点教
	（四）教学方法
	本专业从“知行合一”的人才培养模式入手，采用“理实一体教学、校内仿真实训、校外岗位实习”的递进形式组
	（五）学习评价
	专业核心课考核方式汇总表
	序号
	课程名称
	考核方式
	1
	邮轮休闲娱乐服务与管理
	（平时30%+实操30%+试卷40%）
	2
	邮轮餐饮服务与管理
	（平时30%+实操30%+试卷40%） 
	3
	邮轮实用英语
	（平时30%+试卷70%）
	4
	邮轮宾客服务与管理
	（平时30%+实操30%+试卷40%）
	5
	邮轮酒吧服务与管理
	（平时30%+实操30%+试卷40%）
	6
	邮轮客舱服务与管理
	（平时30%+实操30%+试卷40%）
	（六）质量管理

